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PROFIL

Mit iber 10 Jahren Erfahrung in der IT bewege ich mich an der Schnittstelle zwischen Technologie, Projekten und
Menschen. Tagsliber leite ich als IT-Projektleiter an der Universitdt Basel komplexe Digitalisierungsprojekte —
daneben baue ich mit ARDYNA Digital Studio massgeschneiderte Websites, Software und KlI-Lésungen flr
Unternehmen. Was beide Welten verbindet: Prazision, klare Kommunikation und der Anspruch, Dinge richtig zu
machen.

Ich bin fasziniert von Kl und den Mdéglichkeiten, die sich daraus ergeben. Diese Begeisterung hat mich dazu bewogen,
in meiner Freizeit eigene Projekte zu starten — daraus ist ARDYNA entstanden. Nun mdchte ich auch beruflich den
nachsten Schritt machen und meine Leidenschaft fiir Al-Tools, Automatisierung und digitale Lésungen produktiv in
einem Umfeld einbringen, das genau diese Themen vorantreibt.

BERUFSERFAHRUNG

IT-Projektleiter | IT Services, Universitat Basel | Feb 2024 — heute
— Leitung und Steuerung von IT-Projekten nach PRINCE2 (Digitalisierung, Migration, Rollouts)

Durchfiihrung von Anforderungsanalysen und Entwicklung von Losungskonzepten

Koordination von Projektteams, externen Partnern und Dienstleistern

Stakeholder-Management und Kommunikation auf allen Ebenen der Organisation

Unterstltzung des PMO bei der Weiterentwicklung von Projektstandards und -methoden
Schliisselprojekt: M365 Rollout Universitdt Basel

— Universitatsweiter Rollout von Microsoft 365 (Windows 11, Exchange Online, MS Teams, Intune)

— Verantwortung fir Rolloutplanung, Schulungsintegration, Qualitatssicherung und Pilotierung

— Steuerung der Zusammenarbeit mit Change Management und externen Dienstleistern
Schliisselprojekt: LEIHS Cloud-Migration

— Migration der Gerateausleihe-Software von On-Premise zu Cloud (SaaS)

— Entwicklung eines neuen Berechtigungskonzepts und Erstellung eines Betriebskonzepts

— Koordination aller internen und externen Stakeholder

Griinder & Softwareentwickler | ARDYNA Digital Studio (Selbststandige Nebentatigkeit) | Nov 2025 — heute

Griindung eines Schweizer Softwareunternehmens fiir massgeschneiderte Websites, Web-Apps und KlI-Lésungen.

Entwicklung von Kl-gestlitzten Automatisierungslosungen und Web-Applikationen

Konzeption, Design und Umsetzung kompletter Softwareprojekte (End-to-End)

Integration von APIs, Datenbanken und externen Services (Supabase, Stripe, Vercel)
Technologien: Next.js, React, TypeScript, Tailwind CSS, Python, REST APIs

— Aufbau von Dashboards, Reportings und interaktiven Benutzeroberflachen

IT Supporter / IT Service Specialist & Koordinator | IT Services, Universitat Basel | Mdr 2018 —Jan 2024
— Betreuung der IT-Infrastruktur: Clients, Benutzerverwaltung, Softwaretools und Zugriffsrechte
— 1st und 2nd Level Support fir Mitarbeitende und Studierende bei technischen Fragen und IT-Problemen
— Verantwortung als Client Security Responsible (Security Monitoring, Eskalation, Massnahmenmanagement)
— Single Point of Contact zwischen zentralem Service Desk und dezentralen IT-Supportgruppen

— Leitung teaminterner Projekte: Service Desk Restrukturierung, Prozessoptimierungen



— Entwicklung und Pflege von IT-Dokumentationen, internen Schulungen und der IT-Services Website

— Koordination und Steuerung der Zusammenarbeit mit weiteren IT-Teams und externen Partnern

— Stufenweise Ubernahme zusétzlicher Verantwortung in Planung, Koordination und Reporting

Berufliche Auszeit | Sep 2016 — Feb 2018

Reisen in Europa, aktive Tatigkeit als Musiker in mehreren Bands

Informatiker EFZ Applikationsentwicklung | Informatik Service Center ISC-EJPD | Aug 2012 — Aug 2016

Basislehrjahr im ICT Berufsbildungscenter mit breiter technischer Grundausbildung

1st und 2nd Level Support sowie Erfahrungen im Applikationsbetrieb und Deployment
Java-Entwicklung flr das Nationale Visumsystem (NVIS): Weiterentwicklung, Testing, Dokumentation
Projektarbeit nach HERMES und PRINCE2

TECHNISCHE KOMPETENZEN

IT-Support & Administration

Al & Automatisierung

Softwareentwicklung
Cloud & Plattformen
Projektmanagement
Tools & Systeme
Daten & Reporting

Client-Betreuung, Benutzerverwaltung, Softwarelizenzen, Zugriffsrechte, Endpoint
Security

Kl-gestlitzte Losungen, Workflow-Automatisierung, Chatbots, Prompt Engineering, Al-
Integration

Next.js, React, TypeScript, Java, Python, Flutter, REST APIs

Microsoft 365, Intune, Supabase, Vercel, Stripe, Azure (Grundkenntnisse)
PRINCE2, ITIL, HERMES, Requirements Engineering, Change Management
Confluence, Jira, Git, Ivanti Service Manager, Microsoft Defender, Cisco VPN

Dashboard-Erstellung, Datenaufbereitung, Reporting-Strukturen, SQL (Grundkenntnisse)

WEITERBILDUNGEN & ZERTIFIKATE

Seminar «Fiihren ohne Vorgesetztenfunktion» — ZfU, Oktober 2024
PRINCE2 Foundation — PeopleCert, Juni 2023
ITIL Foundation — PeopleCert, April 2018

AUSBILDUNG

Informatiker EFZ Applikationsentwicklung
gibb Berufsfachschule Bern | Aug 2012 — Aug 2016

SPRACHEN

Deutsch (Muttersprache) |

INTERESSEN

Englisch (fliessend) | Franzosisch (Grundkenntnisse)

KI & Digitalisierung | Web- & App-Entwicklung | Musik (aktive Tatigkeit in Bands) | Mountainbike



